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KIiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA METNI

Isbu Aydinlatma metni, veri sorumlusu sifat1 ile hareket eden GULF SIGORTA A.S.’nin
(“Sirketimiz” veya “Gulf Sigorta”) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK?”) kapsaminda aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesi ve Sirketimizin
misterilerinin bilgilendirilmesi amaci ile hazirlanmistir.

Genel midiirliik, bélge mudiirliikleri, sube, sigorta aracilari, mal ve hizmet sunan isletmeler,
cagrt merkezi, destek hizmet saglayicilari gibi kanallar lizerinden temasa gegen yahut
elektronik ortamda islem yapan miisterilerimizin sigortali olarak dogrudan veya sigorta
ettiren araciligiyla verdikleri kigisel veriler KVKK’da ongoriilen temel ilkelere uygun
olarak; Tiirk Ticaret Kanunu, Sigortacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuat kapsaminda
Sirketimizin isletmesel faaliyetlerinin, is iligkilerimizin yiiriitiilebilmesi, sigortacilik
hizmetinde kullanmak, polige, risk ve teklif ¢alismalarinin yapilmasi, tanzimi, yenilenmesi,
istatistik ve olasilik hesaplarinin yapilmasi, tahsilat siireclerinin yonetimi, prim, komisyon
ve hizmet bedellerinin 6denmesi, gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi, fronting, reasiirans ve
koasiirans siireclerinin yiiriitiilmesi, gelen aramalarin kayit altina alinmasi, kayitlarin hizmet
kalitesinin arttiritlmasi amaciyla kullanilmasi, mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin ve
yasal bildirimlerin yerine getirilmesi, yasal takip siire¢lerinin yiiriitiilmesi, islem yapanin/
yaptiranin bilgilerini tespit i¢in kimlik, adres ve gerekli bilgilerinin takibini yapabilmek,
tiriin ve hizmetlerin sizlere en uygun bigimde sunulabilmesi, pazarlama ve teknik siireglerin
devamliligin1 saglamak, Sirketimizin ticari gilivenliginin temini i¢in c¢alismalarimizin
yiiriitiilebilmesi, elektronik (internet/mobil ve benzeri) veya kagit ortaminda isleme dayanak
olacak tiim kayit ve belgeleri diizenlemek, mevzuat, Hazine ve Maliye Bakanligi, MASAK
ve diger ilgili otoritelerce Ongoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yikiimliiliklerine uymak, Sirketimizden talep edilen iiriin/hizmetleri sunabilmek; ve is
ortaklarimiz tarafindan miisterilerimize Onerilen hizmetlerle 1ilgili miisterilerimizi
bilgilendirebilmek, sigorta tirtinlerinin reklam ve tanitimin1 yapabilmek, finans ve muhasebe
islemlerinin  ylriitilmesi, sigorta sozlesmesinin ifasindan kaynaklanan hizmetleri
sunabilmek ve akdettiginiz veya sizin lehinize akdedilen sozlesmenin geregini yerine
getirmek ve miisteri bilgilerinin tutarliliginin saglanmasi amaciyla islenmekte ve islenme
amaciyla uygun siire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda gilivenli bir sekilde
saklanmaktadir. Sirketimiz tarafindan Kanun basta olmak {iizere ilgili tiim mevzuatta
ongoriilen ytikiimliiliklere uygun hareket edilmektedir.

Bununla birlikte, kisisel verileriniz sigortacilik faaliyetlerinin goriillmesi ve sigorta
poligenizin kapsamindaki hizmetlerin saglanabilmesi i¢in veya sigorta poligesini
destekleyici teknik ve organizasyonel faaliyetlerin saglanabilmesi dogrultusunda; Gulf
Sigorta Bolge Midiirliiklerine, yurt i¢indeki reasiirans temin eden sirketler ve bu amaglarla
brokerlere, anlasmali kurumlar ve aktiiere, destek hizmeti saglayicilarina, kurumsal miisteri
calisam sigortalilar acisindan sigorta ettirenin talebi olmasi halinde sigorta ettiren Insan
Kaynaklar1 ve/veya ilgili birimine, hukuki uyusmazliklarin ¢oziimii amaciyla vekalet iliskisi
icinde olunan gergek Ve tiizel kisilere, tiim ulusal/uluslararasi mevzuatin izin verdigi ve/veya
s0z konusu mevzuat ya da taraf olunan sozlesmeler kapsaminda kisisel bilgileri talep etme
ve isleme iznine, hak ve yetkisine sahip kisi ve kuruluslarla, 6zellikle s6z konusu oldugu
ol¢iide; T.C. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK),

113



\
w. GIGE

vvvvv

Mali Suglar1 Arastirma Kurulu (MASAK), Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM),
Merkezi Kayit Kurulusu AS (MKK), Gilivence Hesabi, adli ve idari makamlar, denetime
veya gozetime yetkili kurumlar, Sigortacilik Kanunu’nun 31/A maddesinde sayilan finansal



\
w. GIGE

vvvvv

kuruluslar, anlagmali bankalarla, meslek kuruluslari, is ortaklart ve zaman zaman diger
tictincii kisi ve kuruluslarla sigorta poligenizin kapsamindaki hizmetlerin saglanabilmesi i¢in
veya sigorta poligesini destekleyici teknik ve organizasyonel faaliyetlerin saglanmasi igin
paylasilabilmektedir.

Kisisel verileriniz yukarida belirtilenlerin yani sira sizlere 6zel her tiirlii {irin ve hizmetlerin
sunulabilmesi i¢in bu konuda aldiginiz/alacaginiz {irlin ve hizmete iliskin olarak siz degerli
misterimizle iletisim kurulabilmesi, ayrica tanitim, iriin/hizmet teklifi, pazarlama ve
kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile tarafiniza uygun hizmetler ve iiriinler
gelistirilmesi, miisteri memnuniyeti caligmalar1 yapilmasi, mevcut veya yeni (iiriin
caligmalar1 ve pazar arastirmasi ve hedef miisteri grubu tespiti i¢in islenebilmektedir.

KVKK’mn “Ilgili Kisinin Haklari” baslikli 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi,
www.gulfsigorta.com.tr’ de yer alan “Yasal Uygulamalar” kismindaki “Gulf Sigorta
Anonim Sirketi Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu”nda belirtilen esaslar ¢ergevesinde
tarafimiza ulastirabilirsiniz.

Kisgisel Verileriniz mevzuatta zorunlu kilinan stireler, sektdrel uygulamalar da géz Oniine
alinarak her haliikarda yukaridaki mesru amaglar ortadan kalkmadigi miiddetce islenecektir.

Kanun’un 4’lincii maddesi uyarinca Gulf Sigorta’nin kisisel verilerinizi dogru ve giincel
olarak tutma yiikiimliliigi bulunmaktadir. Bu kapsamda ytirtirliikteki mevzuattan dogan
yiikkiimliiliiklerimizi yerine getirebilmesi i¢in miisterilerimizin Sirketimiz ile dogru ve giincel
verilerini paylasmasi gerekmektedir. Verilerinizin herhangi bir surette degisiklige ugramasi
halinde asagida belirtilen iletisim kanallarindan bizimle iletisime gegerek verilerinizi
giincellemenizi rica ederiz.
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Sirketimizin web sitesinde yer alan “Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikas1”nda da belirtildigi iizere, KVKK’nin 12. maddesine uygun sekilde, Sirketimiz,
islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka
aykirt erisilmesini dnlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Daha fazla detay i¢in, www.gqulfsigorta.com.tr’ de yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikasi’n1 inceleyiniz.
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