TEKNOGUVENCE SIGORTASI POLICESI KAPAK YAZISI

Satin aldiginiz sigorta iiriinii ile ilgili bilgi, hak ve yiikiimliiliiklerinizi 6grenmek icin mutlaka Bilgilendirme
Metni ve policenizi okuyunuz.

1. Uriin Ad1: Teknogiivence Sigortasi

Isbu sigorta iiriinii Sigortaci tarafindan Sigortaliya, Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlar1 kapsaminda ve
Sigortal1 sifatiyla poligede belirtilen kosullar ¢cer¢evesinde yararlanma hakki taninmaktadir.

Isbu sigorta kapsamindaki bir iiriiniin imalat1 sirasinda gerceklesen malzeme, iscilik ve montaj hatalarindan dolay1
iiretici garantisi sonrasinda fakat isbu sigorta siiresi icerisinde meydana gelen ariza sebebi ile tekrar ¢alisir duruma
gelecek sekilde onarilabilmesi icin gerekli malzeme ve iscilik bedeli policede belirtilen sigorta bedeli ile sinirlt
olmak tlizere teminat kapsamina alinmistir.

. Teminatlar
Uriiniin ana teminatlar1 asagida belirtilmistir:
v Uzatilmg (ihtiyari) Garanti Teminati

Policenizde saglanan teminatlar ile 1ilgili bilgiye policenizden veya “Teknogiivence Sigortasi
Poligesi Bilgilendirme Metni” nizden ulasabilirsiniz.

. Teminat Dis1 Haller
Teminat diginda kalan haller i¢in Bilgilendirme Metninin 3. maddesine bakiniz.

Onemli Not: Teminat disindaki hallerden herhangi birinin meydana gelmesi halinde sigorta sirketinizce
tazminat 6denmeyecektir.

. Uriin Ozelinde En Sik Karsilasilan veya Thtiya¢ Duyulan, Sikayetlerin En Fazla Yogunlastizn Konulara

Iliskin Bilgilendirme

= Elektronik Cihaz Sigortast Genel Sartlar1 kapsaminda ve iiriin i¢in Uretici veya Ithalat¢1 firma tarafindan
verilen yasal garanti siiresinden sonra iiriinde liretici hatasindan dolay1 meydana gelebilecek iscilik ve mekanik
kusurlar i¢in dogan zararlara karsi Sigortaliya poligede belirtilen kosullar ¢ercevesinde bu sigortadan
yararlanma hakki tanimaktadir.

» Teminat, iirlinlerin Tiirkiye Cumhuriyeti’nde satin alinmis olmalar1 ve ithal edilmisse yasal bir bigimde ithal
edilmis olmalar1 ve en az 2 yillik yasal iiretici garantilerinin bulunmalar sart1 ile gecerlidir.

» 10 yasini asmayan buzdolabi, firin, camasir makinesi, bulasik makinesi ve TV lerde gecerlidir.

» Kullanici kaynakli hasar durumlari teminat disindadir.

Muafiyet Nedir?

S6zlegsmenin ilk kuruldugu anda tanzim edilmis olan poli¢enin baslangi¢ tarihinden itibaren ilk 30 giin igerisinde
meydana gelebilecek arizalar muaf olup, teminat kapsaminda degildir.



TEKNOGUVENCE SIGORTA POLICESI BILGILENDIRME METNI

1. Sigortaci ile acenteye iliskin unvan ve iletisim bilgileri
Sirket : GIG Sigorta A.S.
Adres : inkilap Mah. Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. 2.Blok No:4 Daire:10, 11, 12 Umraniye Istanbul
Telno :

En az iki niisha olarak diizenlenen bu metin, sigorta sdozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel amagh bilgi vermek
amactyla 14.02.2020 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin
Yonetmelige ve 01.07.2012 tarihinde yiiriirliige giren Tiirk Ticaret Kanunu’na istinaden hazirlanmastir.

2. Sozlesme ile Verilen Teminatlar ve Teminat 4. Cografi Kapsam

Tutarlari Isbu Sigorta S6zlesmesi Tiirkiye Cumhuriyeti

Ana Teminatlar sinirlari igerisinde gecerlidir.

v’ Uzatilmig Garanti

20.000 TL (Cihaz bast azami 20.000 TL) 5. Sigorta Siiresi

Police baslangi¢ tarihinden itibaren 1 y1l olup

3. Teminat Dis1 Kalan Haller poligenizi kontrol ediniz.

Elektronik Cihaz Sigortas1 Genel Sartlar1 A.3. 6. Muafiyetler, Muafiyet Oranlart

B Ticari amach satm alman firiinler. Isbu sigorta, 1 y1l boyunca kapsam dahilindeki tim
Kozmetik kusurlar. trtinlere iiriin bagina ve toplamda 20.000 TL ile
B Yetkisiz onarim. sinirli olmak tlizere teminat saglar.
Uretici talimatlara uyulmamasi sonucu Sozlesmpmq ilk kuruldugu qua tan; m edllmls
olan poligenin baglangi¢ tarihinden itibaren ilk 30
meydana gelen hasarlar. . :
giin icerisinde meydana gelebilecek arizalar muaf
Satin alindiklar tarih itibariyle 10 yildan daha olup, teminat kapsaminda degildir.

eski drunler.

*Teminat kapsami disinda olan tiim durumlar i¢in
liitfen Elektronik Cihaz Sigortas1t Genel Sartlar1 ve
poligenizi dikkatli olarak okuyunuz!

7. Sozlesme Siiresindeki Yiikiimliiliikler ve Tazminata Iliskin Genel Bilgiler

v Sigortacinin sorumlulugu primin veya ilk taksitin 6denmesi ile baglamaktadir. Sigortali/Sigorta ettiren,
sozlesmeyle kararlastirilan primi 6demekle ylikiimliidiir. Heniiz prim 6denmeden rizikonun gergeklesmesi
halinde meydana gelen zarardan sigortact sorumlu tutulamaz ve 3 ay i¢inde sozlesmeden cayabilir. Primin
belirtilen taksitlerinin zamaninda 6denmemesi halinde sigortacinin 10 giinliik siire verdigi bildirimine
ragmen siire sonunda prim édenmezse sozlesme feshedilmis sayilir. Bir sigorta doneminde 2 defa bildirim
gonderilmisse sigortaci sdzlesmeyi donem sonunda gecerli olacak sekilde feshedebilir.

v S6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda Sigortaciya eksik
veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siiresi uzayabilir, tazminati eksik alma
veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

v' Sigorta ettiren rizikonun gergeklestigini 6grendiginde durumu en geg bes is giinii iginde sigortaciya
bildirmelidir. Aksi takdirde tazminat 6deme siiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri
ortaya cikabilir.



v’ Sigorta ettiren, s6zlesmenin yapilmasindan sonra, sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut durumu
agirlagtirarak tazminat tutarinin artmasini etkileyici davranis ve islemlerde bulunamaz.

v’ Sigorta ettiren, riziko gerceklestiginde gerekli kurtarma ve koruma énlemlerini almak ve bu amagla sigortaci
tarafindan verilen talimata elinden geldigi kadar uymak ve sigortaci tarafindan talep edilen gerekli bilgi ve
belgeleri sigortaciya iletmek, arastirma ve incelemelere izin vermek zorundadir.

v' Hasar halinde sigortalinin yiikiimliiliikkleri ve haklarina poligede detayli olarak yer verilmistir. Liitfen ilgili
kismui dikkatlice okuyunuz. Hasar Bildiriminin gecikmesi tazminatta artisa neden olursa TTK nin ilgili
hiikiimleri uyarinca tazminat miktarinda indirim s6z konusu olabilir.

v Sigorta Teminat1 GIG Sigorta tarafindan verilmekte olup, rizikonun gergeklesmesi halinde sigorta tazminati,
riski iistlenen GIG Sigorta tarafindan sigortacilik mevzuati uyarinca 6denecektir. Sigorta S6zlesmesi’ne
iliskin bildirim, talep ve sikayet durumlarinda GIG Sigorta ile irtibata geginiz.

v Onarim sirasinda bilgi ve veri kayb1 yasanabileceginden cihazdaki tiim verilerin yedeklenmesi veya
silinmesi sizin sorumlulugunuzdadir. Cihazda kalan kisisel verilerin veri giivenligi veya gizliligi agisindan
cihaza yiliklenen yazilim ve/veya kisisel verilerin onarimin gergeklestirilmesi esnasinda kaybolmast,
silinmesi, 3. Kisilerin eline gegmesi hallerinden dolay1 Sigortaci ve/veya Servis sorumlu olmayacak; bu
sebeple cihazda bulunan ilgili alanlarin kapali, sifrelenmis veya silinmis olarak gonderilmesi gerekecektir.

v' Teminat kapsamindaki Uriinlere iliskin taleplerden dogan tiim sovtajlar ve riicular sigortacinin
miilkiyetindedir. Bu asamadan sonra Sigortaci cihazlari geri doniistime kazandirmak iizere 3. Taraflara
iletebileceginden iiriiniin i¢inde bulunan bilgiler bakimindan kisisel veri giivenligi ve gizliligi agisindan
herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

8. Sigorta Poligesini Nasil Feshedebilirim?

Sigorta ettiren, isbu police ve fatura ile bagvurarak s6zlesmenin baslangig tarihinden sonra sézlesmedeki haklarin
kullanilmamis olmasi kaydiyla isbu policeden 14 (ondért) giin iginde cayabilir. Cayma siiresinden sonrasi igin Tiirk
Ticaret Kanunu ve ilgili genel sart hiikiimleri uygulanacaktir. Sigorta ettiren kanunda belirtilen haller disinda, 14
(ondort) giinliik stireden sonra cayma hakki bulunmamaktadir.

9. Sikayet ve Bilgi Talepleri ile Tahkim Uyeligine iliskin Bilgiler

Sigortacilik mevzuati uyarinca Tahkim Sistemine iiyeligimiz mevcut olup, www.sigortatahkim.org adresinden
ayrimntil bilgi edinebilirsiniz.

Sigortaya iligkin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler i¢in asagida yazili adres ve telefonlara bagvuruda
bulunulabilir.

Adres: inkilap Mah. Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. 2.Blok No:4 Daire:10, 11, 12 Umraniye Istanbul
Tel: 444 12 44 Faks: E-mail: iletisim@gig.com.tr



