GIGE

SIGORTA ToReive EMNIYETI SUISTIMAL HASARLARI BiLGi FORMU

Degerli Sigortalimiz,

Tarafimiza yapmis oldugunuz hasar ihbarina istinaden dosyaniz agilmis bulunmaktadir. Asagidaki hususlar size dosyanizin takibi
acisindan kolaylik saglayacaktir. LUTFEN DIKKATLICE OKUYUNUZ.

. Dosya numaraniz bu bildirimin konu (ve/veya) kapak kisminda yazmaktadir. Tim yazisma ve goérismelerde bu numara
kullanilacaktir.
. Sizden talep etmis oldugumuz orijinal hasar evraklarinin en kisa siirede dosyaniza gonderilmesini saglayiniz.

istenilen Evraklar

e Sigortalinin rakamsal talebini, hasarin olus seklini ve tazminat 6demesi i¢in banka bilgilerini icerir beyani

e  Emniyeti suistimal sugunu isleyen personelin ise giris bildirgesi (SSK Kayd1)

e s sozlesmesi

e Maas bordrosu

e Savclilik’a yapilan su¢ duyurusu

e Savcllik tarafindan yirutilen sorusturmanin neticesine iliskin belge

e Sugu isleyen personelin Savcilik nezdinde ve/veya yazili ve imzali alinan ifadesi

e Tanik ifade tutanaklar

e Sugu isleyen personelin ise giris tarihinden olayin olus tarihine kadar gegen sire igerisinde kazandigi ikramiye, bonus vs diger
alacaklarina iligkin belgeler

e Zimmete gegirilen miktari gésteren muhasebe kayitlari ve belgeler

e Sugu igleyen personelin isten ¢ikarildigina dair belge / ihtarname

e Zarara istinaden sugu isleyen personelden mahsuben yapilan kesintilere ve/veya hesaben/ nakden alinan miktara iliskin belge
ve bilgiler

e Kisisel Verilerin islenmesine lligkin izin Formu
Onemli Notlar

1- Yukaridaki evraklar standart olup, hasarin miktar ve olus sekline gore extra evraklar talep edilebilir. Hasar ihbarinin
alinmasi ve hasar dosyasinin agilmasi higbir sekilde hasarin sigorta sirketi tarafindan kabuli manasina gelmemektedir.
Belirtilen hasar evraklarinin, ¢zellikle tazminata esas olacak &deme belgeleri, fatura gibi evraklarin ibrazi higbir sekilde
hasar tazminatinin Sigorta Sirketi tarafindan 6denecegine iliskin delil teskil etmez. Sigortal rizikonun gergeklesme
nedenlerini ayrintili bir sekilde belirlemeye ve zarar miktarina iliskin tim delilleri, sigortaciya en kisa zamanda ibraz
etmekle ylkimlli olup, sigortaci ancak sézkonusu belgelerin ibrazi ve akabinde yapilacak degerlendirmeye istinaden
police sartlari dogrultusunda 6demeye iligkin karari verecektir.

2- T.T.K - MADDE 1446 geregince;
(1) Sigorta ettiren, rizikonun gerceklestigini 6grenince durumu gecikmeksizin sigortaciya bildirir.

(2) Rizikonun gergeklestigine iliskin bildirimin yapilmamasi veya geg¢ yapilmasi, 6denecek tazminatta veya bedelde artisa
neden olmussa, kusurun agirligina gére, tazminattan veya bedelden indirim yoluna gidilir.
(3) Sigortaci rizikonun gerceklestigini daha 6nce fiilen 6grenmisse, ikinci fikra hikmiinden yararlanamaz.

Ek Bilgiler

e Dosyanizin son durumu hakkinda bilgi alabilmek icin Sirketimiz Misteri lliskileri Merkezine 444 1 244 numaral telefondan
ulagabilirsiniz. (Istanbul, Ankara ve Izmir digsindan yapilacak aramalar icin litfen 0.216 alan kodunu kullaniniz).

e Dosyanizin incelenmesini ve onaylanmasini miteakip, bize bildirmis oldugunuz faks numaraniza 5.000TL Uzeri hasar
O6demeleriniz i¢in tazminat makbuzu gdnderilecektir. S6zkonusu dosyada ricu imkani olmasi durumunda, hasar miktarina
bakilmaksizin tazminat makbuzu génderilecektir.

e 5549 Sayili Kanun ve 26751 Sayili Resmi Gazetede yayinlanan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkindaki Yénetmelik geregi Sigortacilik iglemlerinde kimlik/adres/igslem tespitine yénelik
yukUmldligun yerine getiriimesi amaci ile menfaattara, lehdara ve/veya 6deme yapilan tarafa ait zorunlu olarak alinmasi
gereken bilgi ve belgelerin tarafimiza ulastiriimasi talep edilecektir. ligili form dosyanin neticelendirimesi asamasinda
tarafiniza ulastirilacaktir.

e Sigortacilik mevzuati uyarinca tahkim sistemine Uyeligimiz mevcut olup, www.sigortatahkim.org sitesinden ayrintili bilgi
edinebilirsiniz.

e Tazminatiniz havale yolu ile hesabiniza yatirilacagindan tazminat makbuzunun lizerine banka adi, sube adi, lban numaranizi
mutlaka yaziniz ve ilgili yerleri doldurarak imzalayiniz.

e Faks ile gdndermek istediginiz evraklarin (izerine mutlaka dosya numarasi ve alicinin ismini yazarak 0 216 575 97 77 numarali
fakslara génderiniz.



e Tazminatin menfaat sahibi diginda bir kisi tarafindan tahsili istendigi durumda noterden tasdikli ve "ahzu kabza sulh ve ibra’ya
yetkili bir vekaletname alinmasi gerekmektedir. Aksi takdirde tazminatin baska bir kisiye 6denmesi mimkin degildir.

e Tazminat alacak tarafin tizel kisilik olmasi durumunda tazminat makbuzu , ilgili sirketi temsile yetkili kisiler tarafindan, sirket
kasesi altinda imzalanmali ve sirket imza sirkileri mutlaka ekine eklenmelidir. Ibraname (zerine sirkete ait banka bilgileri
yazilmal ve havalenin yapilacagi hesabin déviz cinsi de belirtiimelidir..

e Lutfen hasar evraklarinizi agsadidaki adreslerden sizlere en yakin olanina iletiniz.

e Sigorta sirketiniz yada acentenize iletmis oldugunuz cep telefonuna ve/veya e-mail adresine ve/veya ev ve/veya is adresinize
hasar dosyaniz ile ilgili bilgi mesajlari génderilecektir. Bu mesajlar istemiyorsaniz iletisim@gig.com.tr adresine e-mail ile
bildiriniz.

Kigisel Bilgi Paylagimi:

Sirketimiz ilgili mevzuat geregi cesitli resmi ve mesleki kurum ve kuruluslarla sigortalilari hakkinda gerekli bilgi paylasimlarinda
bulunmaktadir. Ayrica sigortali bilgileri Sirketimiz tarafindan isbu bilgilerin islenmesi igin ya da operasyonel veya istatiki amaglarla
yurtici ve yurtdisindaki isbirligi yapilan kurum ve kuruluglarla ve grup sirketleriyle paylasiimaktadir. Sirketimizin bu bilgi
paylagsimindan dogabilecek hukuki ve cezai sorumlulugu bulunmamaktadir.

E-FAtura

14.12.2012 tarihinde 28497 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “421 Sira No'lu “Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi” uyarinca
sirketimiz elektronik defter tutma ve elektronik fatura uygulamasina dahil olmus bulunmaktadir. Sigortal tiizel kigiliklerin tazminat
bedeli icin KDV talebi s6z konusu ise 6énceden hasar dosya sorumlusundan bilgi almak sureti ile sirketimiz adina elektronik
yansitma faturasi géndermesi mimkindr.

lletigsim

Ticaret Unvani : GIG SIGORTA A.S. (Eski Unvani Gulf Sigorta A.S.)

Sicil Numarasi : 857584

Sicile kayith oldugu yer  : istanbul Ticaret Sicili MidirlGgi

Vergi Dairesi : BUYUK MUKELLEFLER

Vergi Numarasi 1 871 052 3623

Sirket Merkezi : inkilap Mah. Dr. Adnan Bliyiikdeniz Cad.No:4 Daire : 10-11-12 Umraniye / ISTANBUL

Web Adresi : Www.gig.com.tr

Migteri iletisim Merkezi: 4441244

Telefon 10216 400 24 00

Faks 10216 57597 77
Ankara Bélge Miid. Izmir Bélge Miid. Adana Bolge Miid. Bursa Bolge Miid.

Resatbey Mahallesi. Atatiirk

Mustafa Kemal Mah. 2123. Halit Ziya Bulvari. Kayhan Cad. Gen Is merkezi Odunluk Mah. Akpinar
Cad. No:2/D Cepa Ofis K:12 | is Mrk. No:42 K6 D:601 No:22 K.6. Daire:18 Cad. No:15/A K:3 D:15 Efe
1203/1204 Cankaya/Ankara | Alsancak-izmir Seyhan-Adana Towers NilUfer /Bursa
Pbx: 0312 466 67 00 Pbx: 0232 425 66 61 Pbx: 0322 45941 15-17-20 Pbx: 0224 224 33 95
Faks: 0312 466 67 07 Faks: 0232 425 65 99 Faks: 0322 459 42 28 Faks: 0224 224 16 64
ankara-bolge@gig.com.tr izmir-bolge@gig.com.tr adana-bolge@gig.com.tr bursa-bolge@gig.com.tr

Her tarlu dilek, sikayet ve dnerilerinizi asagida yazili bulunan Sirket irtibat bilgilerimize iletebileceginiz gibi, yine asagida ismi gegen
Kurumlarin ilgili Birimlerine de iletebilirsiniz.

T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi;

Adres : Hazine Miistesarligi, Sigortacilik Genel Miidiirliigii inénii Bulvari No:36 PK:06510 Emek/ANKARA
Tel: + 90 (312) 212 87 30/ + 90 (312) 212 12 05

Fax:+ 90 (312) 21288 71

E-mail : sdkbilgi@hazine.gov.tr

Sigorta Tahkim Kurulu;

Adres : Altunizade Mah. Kisikli Cad. No.35 Aksel is merkezi A Blok Kat.3 34662 Uskiidar/ISTANBUL
Tel: 0216 651 65 65 (pbx)

E-mail : bilgi@sigortatahkim.org.tr

Finansal Sigortalar Hasar Servisi

ligin UZUN — Kidemli Hasar Yetkilisi
Tel: 0216 400 64 79 E-Mail: ilgin.uzun@gig.com.tr

GECMi$ OLSUN DiLEKLERIMiZLE
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