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İşbu belge Yurt içi Seyahat, Schengen Vize Seyahat Sağlık, Uluslararası Tüm Dünya Seyahat ve 

Uluslararası Eğitim Güvenlik Sigortası olmak üzere dört ayrı doküman içermektedir. Lütfen size uygun olan 

Kapak Yazısı ve Bilgilendirme Metni’ni inceleyiniz. 

 

YURT İÇİ SEYAHAT SİGORTA POLİÇESİ KAPAK YAZISI 

Satın aldığınız sigorta ürünü ile ilgili bilgileri, haklarınızı ve yükümlülüklerinizi öğrenmek için 

mutlaka Bilgilendirme Metnini ve poliçenizi okuyunuz. 

1. Ürünün Adı-Tanımı  

YURT İÇİ SEYAHAT SİGORTA POLİÇESİ 

İş bu sigorta poliçesinde anılan sigortayı prim ödemesi karşılığında ve bu poliçenin genel ve özel şartlarına 

uyulmak kaydıyla Başvuru Formu’ nda adı geçen sigortalı (sigortalılar) için yurt içinde geçerli olmak üzere 

teminat sağlamaktadır. 

2. Teminatlar : 

Ürünün ana teminatları aşağıda belirtilmiştir: 

 KAZAEN YAŞAM KAYBI 

 KAZAEN SÜREKLİ SAKATLIK 

 KAZA SONUCU TEDAVİ MASRAFLARI 

 KAZA SONUCU TIBBİ NAKİL 

 CENAZE NAKLİ 

3. Ek Sözleşmeyle Teminat Altına Alınabilecek Haller : 

Ek prim ödemek suretiyle satın alabileceğiniz ilave teminatlar için şirketinize danışınız. 

4. Teminat dışı haller 

Teminat dışında kalan haller için Bilgilendirme Metninin 4. maddesine bakınız. 

**Teminat dışındaki hallerden herhangi birinin meydana gelmesi halinde sigorta şirketinizce tazminat 

ödenmeyecektir. 

5. Ürün özelinde en sık karşılaşılan veya ihtiyaç duyulan, şikayetlerin en fazla yoğunlaştığı 

konulara ilişkin bilgilendirme 

Yurt içinde tedavi için istenen Sağlık Kuruluşuna başvurulabilir mi? GIG Sigorta A.Ş.’nin Sağlık 

Kuruluşu kısıtlaması bulunmamaktadır. Sigortalı dilediği Sağlık Kuruluşu'na gidip tedavi olabilir. 

Sigorta Türkiye sınırları dışında teminat sağlamakta mıdır? İşbu sigorta teminatı sadece Türkiye 

Cumhuriyeti sınırları dâhilinde geçerlidir. 
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YURT İÇİ SEYAHAT SİGORTA POLİÇESİ BİLGİLENDİRME METNİ 

 

1. Sigortacı'ya ilişkin unvan ve iletişim bilgileri 

Şirket : GIG Sigorta A.Ş. (Eski Ünvanı Gulf Sigorta A.Ş.) 

Adres : İNKILAP MAH. DR. ADNAN BÜYÜKDENİZ CADDESİ 2. BLOK NO:4 

DAİRE:10,11,12 ÜMRANİYE İSTANBUL 

Tel No  :  0216 400 2 400 

En az iki nüsha olarak düzenlenen bu metin, sigorta sözleşmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan 

menfaat sağlayacak diğer kişilere, yapılacak sigorta sözleşmesine ilişkin önemli bazı hususlarda genel 

amaçlı bilgi vermek amacıyla 14.02.2020 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanan Sigorta Sözleşmelerinde 

Bilgilendirmeye İlişkin Yönetmeliğe ve 01.07.2012 tarihinde yürürlüğe giren Türk Ticaret Kanunu'na 

istinaden hazırlanmıştır. 

2. Prim tutarı, ödeme koşulları 

 

Ödeme bilgileri için poliçenizi inceleyiniz. 
 

3.Sözleşme ile verilen teminatlar ve teminat tutarları 4.Teminat Dışı Kalan Haller 

Teminatlar Kişi Başına (TL) 

                                                         Gümüş Plan      Altın Plan     
 

   Kazaen Yaşam Kaybı                        10,000               25,000    

Kazaen Sürekli Sakatlık                    10,000               25,000    

Kaza Sonucu Tedavi Masrafları         1,000                 2,500     

Kaza Sonucu Tıbbi Nakil                    1,000                 2,500       

Cenaze Nakli                                        2,000                 2,500     

 

 

 

Hizmetler 
 

Medline Tıbbi                                  Dahil             Dahil 

Danışmanlık (7/24) 

xFerdi Kaza Sigortası Genel Şartları Madde 4,5,6 ve 
Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları Madde 9’da yer 
alan durumlar.  
*Teminat Kapsamı dışında kalan haller için 

Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları ile Ferdi 

Kaza Sigortası Genel Şartlarını ve Poliçe Özel 

Şartlarını mutlaka teklifname/poliçe üzerinden 

inceleyiniz.!  

 

5.Coğrafi Kapsam 

  -İşbu sigorta sadece Türkiye Cumhuriyeti sınırları 

dâhilinde geçerlidir.   

 

6.Sigortanın Süresi 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en geç 

gerçekleşeni ile başlar; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi 

başlangıç tarihinde, 

Seyahat başlangıç tarihinde, 

Sigortalının toplu taşıma aracı ile daimi ikametgahı 

olan il sınırından çıkışı ile, 

 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en erken olanında 

sona erer; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi bitiş 

tarihinde, 

Sigortalının seyahatinin sona ermesinde, 

Sigortalının toplu taşıma aracı ile daimi ikametgahı 

olan il sınırına girişi ile, 
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7. Sözleşme süresindeki yükümlülükler ve tazminata ilişkin genel bilgiler 

- Sigortacının sorumluluğu primin veya ilk taksidin ödenmesi ile başlamaktadır. Sigortalı/Sigorta ettiren, 

sözleşmeyle kararlaştırılan primi ödemekle yükümlüdür. Henüz prim ödenmeden rizikonun gerçekleşmesi 

halinde meydana gelen zarardan sigortacı sorumlu tutulamaz. İlk taksiti veya tamamı bir defada ödenmesi 

gereken prim zamanında ödenmemişse, sigortacı ödeme yapılmadığı sürece sözleşmeden üç ay içinde cayabilir. 

İzleyen primlerin herhangi bir zamanda ödenmemesi halinde ise, sigortacı sigorta ettirene on günlük süre 

vererek borcunu yerine getirmesini, aksi halde, süre sonunda sözleşmenin feshedilmiş sayılacağını ihtar eder. 

Bu sürenin bitiminde borç ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi feshedilmiş olur. Bir sigorta dönemi içinde sigorta 

ettirene iki defa ihtar gönderilmişse sigortacı, sigorta döneminin sonunda hüküm doğurmak üzere sözleşmeyi 

feshedebilir. Sigortacının sigorta ettirenin temerrüdü nedeniyle Türk Borçlar Kanunundan doğan diğer hakları 

saklıdır. 

- Sözleşmenin kurulması sırasında, sigorta süresince ve rizikonun gerçekleşmesi durumunda sigortacıya eksik 

veya yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi takdirde, sözleşme hükümsüz olabilir veya tazminat ödeme süresi 

uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

- Sigorta ettiren rizikonun gerçekleştiğini öğrendiğinde durumu en geç beş iş günü içinde sigortacıya 

bildirmelidir. Aksi takdirde tazminat ödeme süresi uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya 

çıkabilir. 

- Sigorta ettiren, riziko gerçekleştiğinde sigortacı tarafından verilen talimata elinden geldiği kadar uymak, 

araştırma ve incelemelere izin vermek, sözleşme uyarınca veya sigortacının istemi üzerine, rizikonun veya 

tazminatın kapsamının belirlenmesinde gerekli ve sigorta ettirenden beklenebilecek olan her türlü bilgi ile 

belgeyi sigortacıya makul bir süre içinde sağlamak zorundadır. 
- Bir rizikonun gerçekleşmesi halinde, sigortacı tarafından talep edilen ilgili tüm bilgi ve belgelerin eksiksiz bir 
şekilde sigortacıya ulaşmasından ve sigortacı tarafından kabul edilmesine müteakip mevzuatta öngörülen sürede 
ödenecektir. Tazminat başvurusu için gereken bilgi ve belgelere ilişkin listeyi, poliçenin hazırlanmasını 
müteakip sigortacınızdan veya www.gig.com.tr internet sitesinden "Hasar Bilgi ve Beyan Formları" alanından 
temin edebilirsiniz. 
- Sigorta poliçesi teminatı aşağıdakilerden en erken olanında sona erer: 
* Sigortalı poliçe üzerinde belirlenen primin tamamını ödemez ise, sigorta teminatı ve sigortacının sorumluluğu 

başlamaz, 

* Sigortalının talebi ile poliçe iptal edildiği anda,  

* Sigorta ettiren veya sigortalının ölümü halinde,  

8. Sigorta Poliçesini nasıl feshedebilirim? 

Olağanüstü durumlarda fesih: Sigortacının, konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta dalına ilişkin ruhsatının iptal 

edilmesi veya sözleşme yapma yetkisinin kaldırılması gibi hâllerde; sigorta ettiren, bu olguları öğrendiği tarihten 

itibaren bir ay içinde sigorta sözleşmesini feshedebilir. Sigorta ettiren, aciz hâline düşen veya hakkında yapılan 

takip semeresiz kalan sigortacıdan, taahhüdünün yerine getirileceğine ilişkin teminat isteyebilir. Bu istemden 

itibaren bir hafta içinde teminat verilmemiş ise sigorta ettiren sözleşmeyi feshedebilir. 

Feshi ihbar mektubu Türk Ticaret Kanunu'nun ilgili hükümleri uyarınca iadeli taahhütlü ya da noter kanalı ile 

Sigortacı adresine gönderilmelidir. 

9. Şikâyet ve bilgi talepleri ile tahkim üyeliğine ilişkin bilgiler : 

Sigortacılık mevzuatı uyarınca Tahkim Sistemine üyeliğimiz mevcut olup, www.sigortatahkim.org adresinden 

ayrıntılı bilgi edinebilirsiniz. 

Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve telefonlara başvuruda 

bulunulabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.gig.com.tr/
http://www.gig.com.tr/
http://www.sigortatahkim.org/
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Adres : Kısıklı Cad. Aksel iş Merkezi No :35/A Kat:2 - 34662 Üsküdar / İstanbul  

Telefon : 0216 651 65 65 pbx Fax : 0216 651 42 22  

E-mail : bilgi@sigortatahkim.org 
 

Tarih: 

Sigorta Ettirenin Adı-Soyadı 

İmzası 

Tarih: 

Sigortacı Kaşesi ve Yetkilinin İmzası 
 

Yetkili İmza 

mailto:bilgi@sigortatahkim.org
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SCHENGEN VİZE SEYAHAT SAĞLIK SİGORTA POLİÇESİ KAPAK YAZISI 

Satın aldığınız sigorta ürünü ile ilgili bilgileri, haklarınızı ve yükümlülüklerinizi öğrenmek için 

mutlaka Bilgilendirme Metnini ve poliçenizi okuyunuz. 

1. Ürünün Adı-Tanımı  

SCHENGEN VİZE SEYAHAT SAĞLIK SİGORTA POLİÇESİ 

İş bu sigorta poliçesinde anılan sigortayı prim ödemesi karşılığında ve bu poliçenin genel ve özel şartlarına 

uyulmak kaydıyla Başvuru Formu’ nda adı geçen sigortalı (sigortalılar) için yurt dışında geçerli olmak üzere 

teminat sağlamaktadır. 

2. Teminatlar : 

Ürünün ana teminatları aşağıda belirtilmiştir: 

COMFORT PLAN 

 ACİL DURUMDA HASTALIK VEYA KAZA SONUCU AYAKTA/YATARAK TEDAVİ 

MASRAFLARI   

 CENAZENİN ÜLKEYE İADESİ 

 ACİL TIBBİ NAKİL 

STANDART PLAN 

 ACİL DURUMDA HASTALIK VEYA KAZA SONUCU AYAKTA/YATARAK TEDAVİ 

MASRAFLARI   

 CENAZENİN ÜLKEYE İADESİ 

 ACİL TIBBİ NAKİL 

 BİLET İPTALİ 

3. Ek Sözleşmeyle Teminat Altına Alınabilecek Haller : 

Ek prim ödemek suretiyle satın alabileceğiniz ilave teminatlar için şirketinize danışınız. 

4. Teminat dışı haller 

Teminat dışında kalan haller için Bilgilendirme Metninin 4. maddesine bakınız. 

**Teminat dışındaki hallerden herhangi birinin meydana gelmesi halinde sigorta şirketinizce tazminat 

ödenmeyecektir. 

5. Ürün özelinde en sık karşılaşılan veya ihtiyaç duyulan, şikayetlerin en fazla yoğunlaştığı 

konulara ilişkin bilgilendirme 

Yurt dışında tedavi için istenen Sağlık Kuruluşuna başvurulabilir mi? GIG Sigorta A.Ş.’nin Sağlık 

Kuruluşu kısıtlaması bulunmamaktadır. Sigortalı dilediği Sağlık Kuruluşu'na gidip tedavi olabilir. 

Sigorta Türkiye sınırları içinde teminat sağlamakta mıdır? Teminat kapsamı Türkiye Cumhuriyeti 

gümrük kapılarından çıkış yapılması ile başlayıp, Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından giriş 

yapılması ile bitmektedir.
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SCHENGEN VİZE SEYAHAT SAĞLIK SİGORTA POLİÇESİ BİLGİLENDİRME METNİ 

 

1.Sigortacı'ya ilişkin unvan ve iletişim bilgileri 

Şirket : GIG Sigorta A.Ş. (Eski Ünvanı Gulf Sigorta A.Ş.) 

Adres : İNKILAP MAH. DR. ADNAN BÜYÜKDENİZ CADDESİ 2. BLOK NO:4 

DAİRE:10,11,12 ÜMRANİYE İSTANBUL 

Tel No  :  0216 400 2 400 

En az iki nüsha olarak düzenlenen bu metin, sigorta sözleşmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan 

menfaat sağlayacak diğer kişilere, yapılacak sigorta sözleşmesine ilişkin önemli bazı hususlarda genel 

amaçlı bilgi vermek amacıyla 14.02.2020 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanan Sigorta Sözleşmelerinde 

Bilgilendirmeye İlişkin Yönetmeliğe ve 01.07.2012 tarihinde yürürlüğe giren Türk Ticaret Kanunu'na 

istinaden hazırlanmıştır. 

2.Prim tutarı, ödeme koşulları 

 

Ödeme bilgileri için poliçenizi inceleyiniz. 
 

3.Sözleşme ile verilen teminatlar ve teminat tutarları 4.Teminat Dışı Kalan Haller 

COMFORT PLAN 

Teminatlar          Kişi Başına 
   Acil Durumda Hastalık veya  

   Kaza Sonucu Ayakta/Yatarak      

   Tedavi Masrafları                                 30,000 EURO 

   Cenazenin Ülkeye İadesi 

   Acil Tıbbi Nakil  

  

Hizmetler 
 

GIG Sigorta Asistans Hizmeti                      Dahil 

  

STANDART PLAN 

Teminatlar         Kişi Başına 
 

   Acil Durumda Hastalık veya  

   Kaza Sonucu Ayakta/Yatarak      

   Tedavi Masrafları                                   30,000 EURO 

   Cenazenin Ülkeye İadesi 

   Acil Tıbbi Nakil  

   Bilet İptali                                                    500 EURO 

  

Hizmetler 
 

GIG Sigorta Asistans Hizmeti                            Dahil 

 

xFerdi Kaza Sigortası Genel Şartları Madde 4,5,6 ve 
Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları Madde 9’da yer 
alan durumlar.  
*Teminat Kapsamı dışında kalan haller için 

Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları ile Ferdi 

Kaza Sigortası Genel Şartlarını ve Poliçe Özel 

Şartlarını mutlaka teklifname/poliçe üzerinden 

inceleyiniz.!  

5.Coğrafi Kapsam 

 -İşbu sigorta Tüm Schengen Ülkeleri, Birleşik 
Krallık, İrlanda dahil olmak üzere tüm Avrupa 
Kıtası sınırları dahilinde (Rusya hariç) geçerlidir. 

6.Sigortanın Süresi 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en geç 

gerçekleşeni ile başlar; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi 

başlangıç tarihinde, 

Seyahat başlangıç tarihinde, 

Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından çıkış 

yapılması ile,  

 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en erken olanında 

sona erer; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi bitiş 

tarihinde, 

Sigortalının seyahatinin sona ermesinde, 

Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından giriş 

yapılması,   

Altı ay ve yıllık (Gün Muafiyetli) planda Seyahat 

Başlangıç Tarihi’nden itibaren 90. Günün sonunda  
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7.Sözleşme süresindeki yükümlülükler ve tazminata ilişkin genel bilgiler 

-Sigortacının sorumluluğu primin veya ilk taksidin ödenmesi ile başlamaktadır. Sigortalı/Sigorta ettiren, 

sözleşmeyle kararlaştırılan primi ödemekle yükümlüdür. Henüz prim ödenmeden rizikonun gerçekleşmesi 

halinde meydana gelen zarardan sigortacı sorumlu tutulamaz. İlk taksiti veya tamamı bir defada ödenmesi 

gereken prim zamanında ödenmemişse, sigortacı ödeme yapılmadığı sürece sözleşmeden üç ay içinde cayabilir. 

İzleyen primlerin herhangi bir zamanda ödenmemesi halinde ise, sigortacı sigorta ettirene on günlük süre vererek 

borcunu yerine getirmesini, aksi halde, süre sonunda sözleşmenin feshedilmiş sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin 

bitiminde borç ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi feshedilmiş olur. Bir sigorta dönemi içinde sigorta ettirene iki 

defa ihtar gönderilmişse sigortacı, sigorta döneminin sonunda hüküm doğurmak üzere sözleşmeyi feshedebilir. 

Sigortacının sigorta ettirenin temerrüdü nedeniyle Türk Borçlar Kanunundan doğan diğer hakları saklıdır. 

-Sözleşmenin kurulması sırasında, sigorta süresince ve rizikonun gerçekleşmesi durumunda sigortacıya eksik 

veya yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi takdirde, sözleşme hükümsüz olabilir veya tazminat ödeme süresi 

uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

   -Sigorta ettiren rizikonun gerçekleştiğini öğrendiğinde durumu en geç beş iş günü içinde sigortacıya bildirmelidir.    

   Aksi takdirde tazminat ödeme süresi uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

   - Sigorta ettiren, riziko gerçekleştiğinde sigortacı tarafından verilen talimata elinden geldiği kadar uymak,   

   araştırma ve incelemelere izin vermek, sözleşme uyarınca veya sigortacının istemi üzerine, rizikonun veya  

   tazminatın kapsamının belirlenmesinde gerekli ve sigorta ettirenden beklenebilecek olan her türlü bilgi ile belgeyi   

   sigortacıya makul bir süre içinde sağlamak zorundadır. 

   - Bir rizikonun gerçekleşmesi halinde, sigortacı tarafından talep edilen ilgili tüm bilgi ve belgelerin eksiksiz bir   

   şekilde sigortacıya ulaşmasından ve sigortacı tarafından kabul edilmesine müteakip mevzuatta öngörülen sürede  

   ödenecektir. Tazminat başvurusu için gereken bilgi ve belgelere ilişkin listeyi, poliçenin hazırlanmasını müteakip  

   sigortacınızdan veya www.gig.com.tr internet sitesinden "Hasar Bilgi ve Beyan Formları" alanından    

   temin edebilirsiniz. 
    - Sigorta poliçesi teminatı aşağıdakilerden en erken olanında sona erer: 

* Sigortalı poliçe üzerinde belirlenen primin tamamını ödemez ise, sigorta teminatı ve sigortacının sorumluluğu 

başlamaz, 

* Sigortalının talebi ile poliçe iptal edildiği anda,  

* Sigorta ettiren veya sigortalının ölümü halinde,  

8.Sigorta Poliçesini nasıl feshedebilirim? 

Olağanüstü durumlarda fesih: Sigortacının, konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta dalına ilişkin ruhsatının iptal 

edilmesi veya sözleşme yapma yetkisinin kaldırılması gibi hâllerde; sigorta ettiren, bu olguları öğrendiği tarihten 

itibaren bir ay içinde sigorta sözleşmesini feshedebilir. Sigorta ettiren, aciz hâline düşen veya hakkında yapılan 

takip semeresiz kalan sigortacıdan, taahhüdünün yerine getirileceğine ilişkin teminat isteyebilir. Bu istemden 

itibaren bir hafta içinde teminat verilmemiş ise sigorta ettiren sözleşmeyi feshedebilir. 

Feshi ihbar mektubu Türk Ticaret Kanunu'nun ilgili hükümleri uyarınca iadeli taahhütlü ya da noter kanalı ile 

Sigortacı adresine gönderilmelidir. 

9. Şikâyet ve bilgi talepleri ile tahkim üyeliğine ilişkin bilgiler : 

Sigortacılık mevzuatı uyarınca Tahkim Sistemine üyeliğimiz mevcut olup, www.sigortatahkim.org adresinden 

ayrıntılı bilgi edinebilirsiniz. 

Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve telefonlara başvuruda 

bulunulabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.gig.com.tr/
http://www.sigortatahkim.org/
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Adres : Kısıklı Cad. Aksel iş Merkezi No :35/A Kat:2 - 34662 Üsküdar / İstanbul  

Telefon : 0216 651 65 65 pbx Fax : 0216 651 42 22  

E-mail : bilgi@sigortatahkim.org 
 

 

Tarih: 

Sigorta Ettirenin Adı-Soyadı 

İmzası 

Tarih: 

Sigortacı Kaşesi ve Yetkilinin İmzası 
 

Yetkili İmza 

mailto:bilgi@sigortatahkim.org
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ULUSLARARASI TÜM DÜNYA SEYAHAT SİGORTA POLİÇESİ KAPAK YAZISI 

Satın aldığınız sigorta ürünü ile ilgili bilgileri, haklarınızı ve yükümlülüklerinizi öğrenmek için 

mutlaka Bilgilendirme Metnini ve poliçenizi okuyunuz. 

1.Ürünün Adı-Tanımı  

ULUSLARARASI TÜM DÜNYA SEYAHAT SİGORTA POLİÇESİ 

İş bu sigorta poliçesinde anılan sigortayı prim ödemesi karşılığında ve bu poliçenin genel ve özel şartlarına 

uyulmak kaydıyla Başvuru Formu’ nda adı geçen sigortalı (sigortalılar) için yurt dışında geçerli olmak üzere 

teminat sağlamaktadır. 

2.Teminatlar : 

Ürünün ana teminatları aşağıda belirtilmiştir: 

 ACİL DURUMDA HASTA NAKLİ 

 TEDAVİ MASRAFLARI (KAZA & HASTALIK) 

 DİŞ KAZASI 

 REÇETELİ İLAÇLAR 

 OTELDE NEKAHAT (10 GÜNE KADAR) 

 CENAZENİN ÜLKEYE İADESİ 

 BAGAJ KAYBI (SADECE HAVAYOLU) 

 KAZAEN YAŞAM KAYBI VE SÜREKLİ SAKATLIK (24 SAAT) 

 UÇUŞ RÖTARI 

 SEYAHATİN İPTALİ / YARIDA KESİLMESİ  

 YASAL MASRAFLAR (AVANS OLARAK) 

 KEFALET ÜCRETİ (AVANS OLARAK)  

    3.  Ek Sözleşmeyle Teminat Altına Alınabilecek Haller : 

Ek prim ödemek suretiyle satın alabileceğiniz ilave teminatlar için şirketinize danışınız. 

    4. Teminat dışı haller 

Teminat dışında kalan haller için Bilgilendirme Metninin 4. maddesine bakınız. 

**Teminat dışındaki hallerden herhangi birinin meydana gelmesi halinde sigorta şirketinizce tazminat 

ödenmeyecektir. 

    5. Ürün özelinde en sık karşılaşılan veya ihtiyaç duyulan, şikayetlerin en fazla yoğunlaştığı     

   konulara ilişkin bilgilendirme 

Yurt dışında tedavi için istenen Sağlık Kuruluşuna başvurulabilir mi? GIG Sigorta A.Ş.’nin Sağlık 

Kuruluşu kısıtlaması bulunmamaktadır. Sigortalı dilediği Sağlık Kuruluşu'na gidip tedavi olabilir. 

Sigorta Türkiye sınırları içinde teminat sağlamakta mıdır? Teminat kapsamı Türkiye Cumhuriyeti 

gümrük kapılarından çıkış yapılması ile başlayıp, Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından giriş 

yapılması ile bitmektedir. 
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ULUSLARARASI TÜM DÜNYA SEYAHAT SİGORTASI POLİÇESİ BİLGİLENDİRME METNİ 

 

1.Sigortacı'ya ilişkin unvan ve iletişim bilgileri 

Şirket : GIG Sigorta A.Ş. (Eski Ünvanı Gulf Sigorta A.Ş.) 

Adres : İNKILAP MAH. DR. ADNAN BÜYÜKDENİZ CADDESİ 2. BLOK NO:4 

DAİRE:10,11,12 ÜMRANİYE İSTANBUL 

Tel No  :  0216 400 2 400 

En az iki nüsha olarak düzenlenen bu metin, sigorta sözleşmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan 

menfaat sağlayacak diğer kişilere, yapılacak sigorta sözleşmesine ilişkin önemli bazı hususlarda genel 

amaçlı bilgi vermek amacıyla 14.02.2020 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanan Sigorta Sözleşmelerinde 

Bilgilendirmeye İlişkin Yönetmeliğe ve 01.07.2012 tarihinde yürürlüğe giren Türk Ticaret Kanunu'na 

istinaden hazırlanmıştır. 

2.Prim tutarı, ödeme koşulları 

 

Ödeme bilgileri için poliçenizi inceleyiniz. 
 

3.Sözleşme ile verilen teminatlar ve teminat tutarları 4.Teminat Dışı Kalan Haller 

Teminatlar Kişi Başına (USD) 

                                                           Gümüş   Altın     Platin 

                                                         Plan       Plan     Plan 
 

   Acil Durumda Hasta Nakli               25,000   50,000   75,000 

Tedavi Masrafları (Kaza & Hastalık)    10,000   25,000   50,000 

(50 USD muafiyetli) 

Diş Kazası                                           1,000     2,500    10,000 

Reçeteli İlaçlar                                    1,000     2,500      5,000 

Otelde Nekahat (10 güne kadar)        1,000     1,000      1,000 

Cenazenin Ülkeye İadesi                    5,000     7,500    10,000 

Bagaj Kaybı (Sadece Havayolu)        1,000     2,000      2,500 

Kazaen Yaşam Kaybı ve                   10,000   25,000   50,000 

Sürekli Sakatlık (24 saat) 

Uçuş Rötarı                                            150          200        250 

Seyahatin İptali / Yarıda Kesilmesi      500       1,000    2,000 

Yasal Masraflar (Avans olarak)            500       1,000    1,000 

Kefalet Ücreti (Avans olarak)               500       1,000    1,000 

                                                                              

 

Hizmetler 
 

GIG Sigorta Asistans Hizmeti         Dahil    Dahil     Dahil 

 

xFerdi Kaza Sigortası Genel Şartları Madde 4,5,6 ve 
Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları Madde 9’da yer 
alan durumlar.  
*Teminat Kapsamı dışında kalan haller için 

Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları ile Ferdi 

Kaza Sigortası Genel Şartlarını ve Poliçe Özel 

Şartlarını mutlaka teklifname/poliçe üzerinden 

inceleyiniz.!  

5.Coğrafi Kapsam 

 -İşbu sigorta (Afganistan, Küba, Demokratik Kongo 
Cumhuriyeti, İran, Suriye, Sudan, Kuzey Kore veya 
Kırım bölgesi hariç) tüm dünyada geçerlidir.  
 

6.Sigortanın Süresi 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en geç 

gerçekleşeni ile başlar; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi 

başlangıç tarihinde, 

Seyahat başlangıç tarihinde, 

Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından çıkış 

yapılması ile Sigorta Poliçesi teminatı başlamış olur,  

 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en erken olanında 

sona erer; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi bitiş 

tarihinde, 

Sigortalının seyahatinin sona ermesinde, 

Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından giriş 

yapılması,   

Yıllık Planda Seyahat Başlangıç Tarihi’nden itibaren 

45. Günün sonunda  
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7. Sözleşme süresindeki yükümlülükler ve tazminata ilişkin genel bilgiler 

-Sigortacının sorumluluğu primin veya ilk taksidin ödenmesi ile başlamaktadır. Sigortalı/Sigorta ettiren, 

sözleşmeyle kararlaştırılan primi ödemekle yükümlüdür. Henüz prim ödenmeden rizikonun gerçekleşmesi 

halinde meydana gelen zarardan sigortacı sorumlu tutulamaz. İlk taksiti veya tamamı bir defada ödenmesi 

gereken prim zamanında ödenmemişse, sigortacı ödeme yapılmadığı sürece sözleşmeden üç ay içinde cayabilir. 

İzleyen primlerin herhangi bir zamanda ödenmemesi halinde ise, sigortacı sigorta ettirene on günlük süre vererek 

borcunu yerine getirmesini, aksi halde, süre sonunda sözleşmenin feshedilmiş sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin 

bitiminde borç ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi feshedilmiş olur. Bir sigorta dönemi içinde sigorta ettirene iki 

defa ihtar gönderilmişse sigortacı, sigorta döneminin sonunda hüküm doğurmak üzere sözleşmeyi feshedebilir. 

Sigortacının sigorta ettirenin temerrüdü nedeniyle Türk Borçlar Kanunundan doğan diğer hakları saklıdır. 

-Sözleşmenin kurulması sırasında, sigorta süresince ve rizikonun gerçekleşmesi durumunda sigortacıya eksik 

veya yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi takdirde, sözleşme hükümsüz olabilir veya tazminat ödeme süresi 

uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

   -Sigorta ettiren rizikonun gerçekleştiğini öğrendiğinde durumu en geç beş iş günü içinde sigortacıya bildirmelidir.    

   Aksi takdirde tazminat ödeme süresi uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

   - Sigorta ettiren, riziko gerçekleştiğinde sigortacı tarafından verilen talimata elinden geldiği kadar uymak,   

   araştırma ve incelemelere izin vermek, sözleşme uyarınca veya sigortacının istemi üzerine, rizikonun veya  

   tazminatın kapsamının belirlenmesinde gerekli ve sigorta ettirenden beklenebilecek olan her türlü bilgi ile belgeyi   

   sigortacıya makul bir süre içinde sağlamak zorundadır. 

   - Bir rizikonun gerçekleşmesi halinde, sigortacı tarafından talep edilen ilgili tüm bilgi ve belgelerin eksiksiz bir   

   şekilde sigortacıya ulaşmasından ve sigortacı tarafından kabul edilmesine müteakip mevzuatta öngörülen sürede  

   ödenecektir. Tazminat başvurusu için gereken bilgi ve belgelere ilişkin listeyi, poliçenin hazırlanmasını müteakip  

   sigortacınızdan veya www.gig.com.tr internet sitesinden "Hasar Bilgi ve Beyan Formları" alanından    

   temin edebilirsiniz.    
    - Sigorta poliçesi teminatı aşağıdakilerden en erken olanında sona erer: 

* Sigortalı poliçe üzerinde belirlenen primin tamamını ödemez ise, sigorta teminatı ve sigortacının sorumluluğu 

başlamaz, 

* Sigortalının talebi ile poliçe iptal edildiği anda,  

* Sigorta ettiren veya sigortalının ölümü halinde,  

8.Sigorta Poliçesini nasıl feshedebilirim? 

Olağanüstü durumlarda fesih: Sigortacının, konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta dalına ilişkin ruhsatının iptal 

edilmesi veya sözleşme yapma yetkisinin kaldırılması gibi hâllerde; sigorta ettiren, bu olguları öğrendiği 

tarihten itibaren bir ay içinde sigorta sözleşmesini feshedebilir. Sigorta ettiren, aciz hâline düşen veya hakkında 

yapılan takip semeresiz kalan sigortacıdan, taahhüdünün yerine getirileceğine ilişkin teminat isteyebilir. Bu 

istemden itibaren bir hafta içinde teminat verilmemiş ise sigorta ettiren sözleşmeyi feshedebilir. 

Feshi ihbar mektubu Türk Ticaret Kanunu'nun ilgili hükümleri uyarınca iadeli taahhütlü ya da noter kanalı ile 

Sigortacı adresine gönderilmelidir. 

9.Şikâyet ve bilgi talepleri ile tahkim üyeliğine ilişkin bilgiler : 

Sigortacılık mevzuatı uyarınca Tahkim Sistemine üyeliğimiz mevcut olup, www.sigortatahkim.org adresinden 

ayrıntılı bilgi edinebilirsiniz. 

Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve telefonlara başvuruda 

bulunulabilir. 
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1 

 

 

 

 

Adres : Kısıklı Cad. Aksel iş Merkezi No :35/A Kat:2 - 34662 Üsküdar / İstanbul  

Telefon : 0216 651 65 65 pbx Fax : 0216 651 42 22  

E-mail : bilgi@sigortatahkim.org 

 

 

Tarih:        Tarih: 

Sigorta Ettirenin Adı-Soyadı İmzası    Sigortacı Kaşesi ve Yetkilinin İmzası 

İmzası 

 

 

Yetkili İmza 
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ULUSLARARASI EĞİTİM GÜVENLİK SİGORTASI POLİÇESİ KAPAK YAZISI 

Satın aldığınız sigorta ürünü ile ilgili bilgileri, haklarınızı ve yükümlülüklerinizi öğrenmek için 

mutlaka Bilgilendirme Metnini ve poliçenizi okuyunuz. 

1.Ürünün Adı-Tanımı  

ULUSLARARASI EĞİTİM GÜVENLİK SİGORTA POLİÇESİ 

İş bu sigorta poliçesinde anılan sigortayı prim ödemesi karşılığında ve bu poliçenin genel ve özel şartlarına 

uyulmak kaydıyla Başvuru Formu’ nda adı geçen sigortalı (sigortalılar) için yurt dışında geçerli olmak üzere 

teminat sağlamaktadır. 

2.Teminatlar : 

Ürünün ana teminatları aşağıda belirtilmiştir: 

 TEDAVİ MASRAFLARI (KAZA & HASTALIK) 

 ACİL DURUMDA HASTA NAKLİ 

 SPONSOR KORUMASI 

 CENAZENİN ÜLKEYE İADESİ 

 TOPLU TAŞIMA ARAÇLARINDA KAZAEN YAŞAM KAYBI VE SÜREKLİ SAKATLIK 

 YASAL MASRAFLAR (AVANS OLARAK) 

 KEFALET ÜCRETİ (AVANS OLARAK)  

 BAGAJ KAYBI (HAVAYOLU İÇİN GEÇERLİDİR) 

    3.  Ek Sözleşmeyle Teminat Altına Alınabilecek Haller : 

Ek prim ödemek suretiyle satın alabileceğiniz ilave teminatlar için şirketinize danışınız. 

    4. Teminat dışı haller 

Teminat dışında kalan haller için Bilgilendirme Metninin 4. maddesine bakınız. 

**Teminat dışındaki hallerden herhangi birinin meydana gelmesi halinde sigorta şirketinizce tazminat 

ödenmeyecektir. 

    5. Ürün özelinde en sık karşılaşılan veya ihtiyaç duyulan, şikayetlerin en fazla yoğunlaştığı     

   konulara ilişkin bilgilendirme 

Yurt dışında tedavi için istenen Sağlık Kuruluşuna başvurulabilir mi? GIG Sigorta A.Ş.’nin Sağlık 

Kuruluşu kısıtlaması bulunmamaktadır. Sigortalı dilediği Sağlık Kuruluşu'na gidip tedavi olabilir. 

Sigorta Türkiye sınırları içinde teminat sağlamakta mıdır? Teminat kapsamı Türkiye Cumhuriyeti 

gümrük kapılarından çıkış yapılması ile başlayıp, Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından giriş 

yapılması ile bitmektedir. 

 



6 

 

 

 

ULUSLARARASI EĞİTİM GÜVENLİK SİGORTASI POLİÇESİ BİLGİLENDİRME METNİ 

 

1.Sigortacı'ya ilişkin unvan ve iletişim bilgileri 

Şirket : GIG Sigorta A.Ş. (Eski Ünvanı Gulf Sigorta A.Ş.) 

Adres : İNKILAP MAH. DR. ADNAN BÜYÜKDENİZ CADDESİ 2. BLOK NO:4 

DAİRE:10,11,12 ÜMRANİYE İSTANBUL 

Tel No  :  0216 400 2 400 

En az iki nüsha olarak düzenlenen bu metin, sigorta sözleşmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan 

menfaat sağlayacak diğer kişilere, yapılacak sigorta sözleşmesine ilişkin önemli bazı hususlarda genel 

amaçlı bilgi vermek amacıyla 14.02.2020 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanan Sigorta Sözleşmelerinde 

Bilgilendirmeye İlişkin Yönetmeliğe ve 01.07.2012 tarihinde yürürlüğe giren Türk Ticaret Kanunu'na 

istinaden hazırlanmıştır. 

2.Prim tutarı, ödeme koşulları 

 

Ödeme bilgileri için poliçenizi inceleyiniz. 
 

3.Sözleşme ile verilen teminatlar ve teminat tutarları 4.Teminat Dışı Kalan Haller 

Teminatlar Kişi Başına (USD) 

                                                           Gümüş   Altın     Platin 

                                                            Plan       Plan      Plan 
 

   Tedavi Masrafları (Kaza & Hastalık)     50,000   100,000   250,000 

(50 USD muafiyetli) 

Acil Durumda Hasta Nakli               10,000    10,000     25,000 

Sponsor Koruması                             20,000    30,000    40,000 

Cenazenin Ülkeye İadesi                   10,000   10,000     10,000 

Toplu Taşıma Araçlarında Kazaen  

Yaşam Kaybı ve  Sürekli Sakatlık    10,000    20,000    25,000 

(24 saat) 

Yasal Masraflar (Avans olarak)          2,500       2,500     2,500 

Kefalet Ücreti (Avans olarak)           10,000    10,000    10,000 

Bagaj Kaybı (Havayolu                          500         500         500 

için geçerlidir)       

                                                                              

 

Hizmetler 
 

GIG Sigorta Asistans Hizmeti         Dahil     Dahil     Dahil        

 

xFerdi Kaza Sigortası Genel Şartları Madde 4,5,6 ve 
Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları Madde 9’da yer 
alan durumlar.  
*Teminat Kapsamı dışında kalan haller için 

Seyahat Sağlık Sigortası Genel Şartları ile Ferdi 

Kaza Sigortası Genel Şartlarını ve Poliçe Özel 

Şartlarını mutlaka teklifname/poliçe üzerinden 

inceleyiniz.!  

5.Coğrafi Kapsam 

 -İşbu sigorta (Afganistan, Küba, Demokratik Kongo 
Cumhuriyeti, İran, Suriye, Sudan, Kuzey Kore veya 
Kırım bölgesi hariç) tüm dünyada geçerlidir.  
 

6.Sigortanın Süresi 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en geç 

gerçekleşeni ile başlar; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi 

başlangıç tarihinde, 

Seyahat başlangıç tarihinde, 

Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından çıkış 

yapılması ile,  

 

- Sigorta teminatı aşağıdakilerden en erken olanında 

sona erer; 

Poliçe üzerinde yazılı bulunan sigorta dönemi bitiş 

tarihinde, 

Sigortalının seyahatinin sona ermesinde, 

Türkiye Cumhuriyeti gümrük kapılarından giriş 

yapılması ile,   
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7. Sözleşme süresindeki yükümlülükler ve tazminata ilişkin genel bilgiler 

-Sigortacının sorumluluğu primin veya ilk taksidin ödenmesi ile başlamaktadır. Sigortalı/Sigorta ettiren, 

sözleşmeyle kararlaştırılan primi ödemekle yükümlüdür. Henüz prim ödenmeden rizikonun gerçekleşmesi 

halinde meydana gelen zarardan sigortacı sorumlu tutulamaz. İlk taksiti veya tamamı bir defada ödenmesi 

gereken prim zamanında ödenmemişse, sigortacı ödeme yapılmadığı sürece sözleşmeden üç ay içinde cayabilir. 

İzleyen primlerin herhangi bir zamanda ödenmemesi halinde ise, sigortacı sigorta ettirene on günlük süre vererek 

borcunu yerine getirmesini, aksi halde, süre sonunda sözleşmenin feshedilmiş sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin 

bitiminde borç ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi feshedilmiş olur. Bir sigorta dönemi içinde sigorta ettirene iki 

defa ihtar gönderilmişse sigortacı, sigorta döneminin sonunda hüküm doğurmak üzere sözleşmeyi feshedebilir. 

Sigortacının sigorta ettirenin temerrüdü nedeniyle Türk Borçlar Kanunundan doğan diğer hakları saklıdır. 

-Sözleşmenin kurulması sırasında, sigorta süresince ve rizikonun gerçekleşmesi durumunda sigortacıya eksik 

veya yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi takdirde, sözleşme hükümsüz olabilir veya tazminat ödeme süresi 

uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

   -Sigorta ettiren rizikonun gerçekleştiğini öğrendiğinde durumu en geç beş iş günü içinde sigortacıya bildirmelidir.    

   Aksi takdirde tazminat ödeme süresi uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir. 

   - Sigorta ettiren, riziko gerçekleştiğinde sigortacı tarafından verilen talimata elinden geldiği kadar uymak,   

   araştırma ve incelemelere izin vermek, sözleşme uyarınca veya sigortacının istemi üzerine, rizikonun veya  

   tazminatın kapsamının belirlenmesinde gerekli ve sigorta ettirenden beklenebilecek olan her türlü bilgi ile belgeyi   

   sigortacıya makul bir süre içinde sağlamak zorundadır. 

   - Bir rizikonun gerçekleşmesi halinde, sigortacı tarafından talep edilen ilgili tüm bilgi ve belgelerin eksiksiz bir   

   şekilde sigortacıya ulaşmasından ve sigortacı tarafından kabul edilmesine müteakip mevzuatta öngörülen sürede  

   ödenecektir. Tazminat başvurusu için gereken bilgi ve belgelere ilişkin listeyi, poliçenin hazırlanmasını müteakip  

   sigortacınızdan veya www.gig.com.tr internet sitesinden "Hasar Bilgi ve Beyan Formları" alanından    

   temin edebilirsiniz.    
    - Sigorta poliçesi teminatı aşağıdakilerden en erken olanında sona erer: 

* Sigortalı poliçe üzerinde belirlenen primin tamamını ödemez ise, sigorta teminatı ve sigortacının sorumluluğu 

başlamaz, 

* Sigortalının talebi ile poliçe iptal edildiği anda,  

* Sigorta ettiren veya sigortalının ölümü halinde,  

8.Sigorta Poliçesini nasıl feshedebilirim? 

Olağanüstü durumlarda fesih: Sigortacının, konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta dalına ilişkin ruhsatının iptal 

edilmesi veya sözleşme yapma yetkisinin kaldırılması gibi hâllerde; sigorta ettiren, bu olguları öğrendiği 

tarihten itibaren bir ay içinde sigorta sözleşmesini feshedebilir. Sigorta ettiren, aciz hâline düşen veya hakkında 

yapılan takip semeresiz kalan sigortacıdan, taahhüdünün yerine getirileceğine ilişkin teminat isteyebilir. Bu 

istemden itibaren bir hafta içinde teminat verilmemiş ise sigorta ettiren sözleşmeyi feshedebilir. 

Feshi ihbar mektubu Türk Ticaret Kanunu'nun ilgili hükümleri uyarınca iadeli taahhütlü ya da noter kanalı ile 

Sigortacı adresine gönderilmelidir. 

9.Şikâyet ve bilgi talepleri ile tahkim üyeliğine ilişkin bilgiler : 

Sigortacılık mevzuatı uyarınca Tahkim Sistemine üyeliğimiz mevcut olup, www.sigortatahkim.org adresinden 

ayrıntılı bilgi edinebilirsiniz. 

Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve telefonlara başvuruda 

bulunulabilir. 
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Adres : Kısıklı Cad. Aksel iş Merkezi No :35/A Kat:2 - 34662 Üsküdar / İstanbul  

Telefon : 0216 651 65 65 pbx Fax : 0216 651 42 22  

E-mail : bilgi@sigortatahkim.org 

 

 

 

 

Tarih:        Tarih: 

Sigorta Ettirenin Adı-Soyadı İmzası    Sigortacı Kaşesi ve Yetkilinin İmzası 

İmzası 

 

 

Yetkili İmza 
 

 

mailto:bilgi@sigortatahkim.org

